RIGAS TEHNISKAS UNIVERSITATES OLAINES
TEHNOLOGIJU KOLEDZAS KVALITATES POLITIKA

Rigas Tehniskas universitates Olaines Tehnologiju koledZas (turpmak — OTK)
kvalitates politika ir versta uz OTK misijas 1stenoSanu, ilgtspéjigu attistibu un
stratégisko mérku — studiju, zinatniskas darbibas, infrastruktiiras, organizacijas

izcilibas un atpazistamibas sasniegSanu.

OTK kvalitates sistema balstas uz Standartiem un vadlinijam kvalitates

nodroSinasanai Eiropas augstakas izglitibas telpa.

OTK ilgtspejigas attistibas pamata ir OTK Izcilibas pieeja, kas nodroSina
procesu planoSanu, realizaciju, parbaudi, rezultatu novertéSanu un to talaku
pilnveidi.

Kvalitates politika veido OTK stratégijas istenoSanas ietvaru, studiju procesa,
pétniecibas un organizacijas attistibas un pilnveidoSanas celus:
- OTK organizacijas kulttiras attistiSana, balstoties uz studiju, zinatniskas
pétniecibas un organizacijas parvaldibas procesu integraciju;
- OTK personala zinaSanu, prasmju un kompetencu paaugstinaSana un
pilnveide;
- Kuvalitates vadibas sisteémas attistiSana un pilnveidoSana, regulari
izvertgjot studejoso, ka art citu klientu un ieintereséto pusu vélmes un
apmierinatibu;
- Vaditaju atbildiba par iek$gjas kvalitates nodroSinasanas procediiru
un procesu IstenoSanu strukttirvienibas;
- Efektiva un lietderiga resursu izmantoSana, pamatojoties uz OTK
procesu, darbibas, to izvertéSanas rezultatu un vadibas parskatu regularu
analizi;
- OTK personala (tai skaita stud@oSo) piedaliSanas kvalitates
nodroSinasana, rosinot to iesaistities kvalitates vadibas sistémas

uzlaboS$ana.

OTK nosaka un nodroSina resursus, kas vajadzigi kvalitates parvaldibas

sistémas izveidei, ievieSanai, uzturéSanai un nepartrauktai uzlaboSanai.

OTK izmanto risku vadiba balstitu pieeju, lai noteiktu faktorus, kas var radit

atkapes no procesiem un procesu planotajiem darbibas rezultatiem.



OTK preventivi lieto vadibas lidzeklus un metodes, lai mazinatu negativo

ietekmi un izmantotu radusas iesp€jas.

OTK kvalitates politika un tas isteno$ana balstita uz $adiem pamatprincipiem:
- Darbiba valsts ilgtsp€jigas attistibas intereseés — OTK strada, lai palidzetu sasniegt ES
vienotas izglitibas telpas, sabiedribas, darba dev€ju, stud€joso, absolventu un citu
ieintereséto pusu merkus;
- Lidervadiba un vienotiba mérka sasniegSsana — OTK vadiba veicina personala
vienotibu un saliedétibu ieceréto mérku un stratégiskas vadibas izpratn€; ta rada vidi,
kura darbinieki mérktiecigi ieklaujas OTK meérku sekmiga sasniegSana;
- Sistémiska un procesorientéta pieeja — skaidra procesu seciba un to mijiedarbiba, ka
arT kriteriji un metodes efektivai procesu darbibai un vadibai;
- Nepartraukta, attistosa pilnveide — mérku sasniegSanai identific€jamas un atbilstosi
prioritateém 1stenojamas parmainas, kas nepiecieSamas procesu, sist€mas un sasniegumu
vertiguma palielinaSanai un koledzas darba optimiz&Sanai mainigaja vide;
- Uz faktiem balstita pieeja I@mumu pienemsana — efektivi 1@mumi, kas balstiti uz
iegttiem objektiviem datiem, informacijas analizi un monitoringu;
- Sadarbiba ar partneriem — profesionalajam asociacijam, studentu organizacijam,
citam augstakas izglitibas iestadém, uzn€mumiem un organizacijam u. C.;
- Personala iesaistiSanas un kompetence — kvalitates sist€émas izveidé un politikas
1stenosana piedalas viss OTK personals (tai skaita studgjosie);
- Procesu analize un vadiba — OTK darbiba un resursu izmantoSana tiek aplukota un
vadita ka procesu kopums, lai efektivak sasniegtu v€lamo rezultatu,
- Ricibas ar riskiem un iesp&jam — OTK parvaldiba apsver argjos un ieksgjos apstaklus,
kas ietekm@ tas procesus un strateégisko virzibu, nosakot riskus un iespgjas, un ka ar

tiem jarikojas.

o Kbvalitates politiku Isteno visas OTK struktiirvienibas atbilstosSi OTK
iekS€jiem normativajiem aktiem.



